
IT-Notfallmanagement und IT-Risikomanagement mit System

Überblick

Dieser Grundlagenkurs behandelt die Bedeutung des Notfallmanagements innerhalb des IT-Sicherheitsmanagements, in
dem es die Elemente für den Aufbau dieses IT-Führungsinstrumentes beschreibt, die Werkzeuge benennt.

Die Teilnehmer/-innen werden dabei unterstützt, zwischen Störung und Notfall zu differenzieren. Zudem werden die
Teilnehmer/-innen befähigt eine geeignete Notfallstufe auszuwählen, was erhebliche finanzielle Einsparpotenziale für
das Unternehmen bedeuten kann.

Kursinhalt
IT-Notfallmanagement und IT-Risikomanagement mit System

Definitionen, Begriffe, gesetzliche Anforderungen
Methoden, Werkzeuge und Normen zum Notfallmanagement
Die Notfallorganisation: Die Rollen, Ressourcen und Kosten
Durchführung einer Business Impact Analyse (BIA)
Notfallvorsorge: Vorsorgemaßnahmen nach ISO 27001 / 27002 und BSI Grundschutz
Erstellung eines Notfallkonzepts: Leitlinie, weitere Dokumente, BIA-Bericht, Incident Management
Notfallbewältigung: temporäre und potenzielle Notfall-Organisation, Notfall
Ausbaufähige Notfalldokumente: Bewältigungskonzepte, Notfallinformationen, Wiederanläufe, Aufzeichnungen
Kritische Erfolgsfaktoren des IT-Notfallmanagements

Voraussetzungen
Für diesen Kurs sollten die Kursteilnehmer/-innen folgende Vorkenntnisse mitbringen:

allgemeine IT-Kenntnisse

Zielgruppe
Dieser Kurs richtet sich an IT-Mitarbeiter/-innen, die die Bedeutung des Notfallmanagements innerhalb des IT-
Sicherheitsmanagements erlernen möchten.

Dauer:
2 Tage

Preis:
1.690,00 € (2.011,10 € inkl. MwSt.)



Ihr Weg zu uns

AGM Essen
Heinrich-Held-Str. 16
45133 Essen 
Phone: +49 (201) 24 34 44 10 
Email: info@agm-onside.com
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